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LATAR BELAKANG

Sesuai pada Rencana Strategis FEB Unpad 2021 - 2025 , bahwa Dekanat dan Jajaran FEB

Unpad memiliki salah satu tujuan strategis “Terwujudnya atmosfer Akademik yang
Kondusif”. Adapun salah satu cara paling atas yang termaktub pada Renstra FEB Unpad
2021 - 2025 adalah (1) Budaya komunikasi terbuka dan egaliter. Oleh karena itu, BEM
Kema FEB Unpad bersama Ormawa se-FEB berkolaborasi dalam menyelenggarakan
agenda Dialog Bersama Dekanat . Dialog Bersama Dekanat merupakan wadah bagi Kema
FEB Unpad agar dapat berinteraksi langsung dengan Dekan & Jajaran FEB Unpad dalam
membahas kebijakan-kebijakan internal kampus

1 Rencana Strategis Fakultas Ekonomi & Bisnis Universitas Padjadjaran 2021 - 2025, halaman 30.
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Kema FEB menilai cukup efektif perkuliahan pada semester ini. Namun, ada beberapa hal
yang terungkap di balik cukup efektif perkuliahan semester ini.

Menurut KEMA FEB kegiatan belajar mengajar yang Dosen, Jadwal perkuliahan & Fasilitas kelas yang
dilaksanakan selama semester ganjil ini dinilai menjadi hambatan mahasiswa untuk merasakan
cukup memuaskan dengan tingkat skor 75.59%. pembelajaran yang Efektif Sepenuhnya.

306

Jadwal &
Absensi

768

270

Total Skor 1372
Kemungkinan Skor Tertinggi 1815 Fasilitas
: Kel
Tingkat Skor 75.5922865 =




Kema FEB mengeluhkan sikap dosen yang tidak bertanggung jawab terhadap jadwal
perkuliohan mulai dari pengubahan jadwal mendadak sampai metode pembelajaran

Mayoritas Kema FEB 51.3% memberikan kritik dan saran terkait Jadwal dosen yang sering kali mengubah
jadwal secara mendadak dan melakukan pembelajaran online serta asinkronus yang mengurangi efektivitas
penyampaian materi. Selain itu, Penyampaian Materi Pembelajaran, Interaksi dengan Mahasiswa, dan
Penilaian dan Tugas juga menjadi point yang dikritik oleh mahasiswa terhadap dosen.

Jadwal Dosen

dosen dengan jadwal yang tidak pasti, dan mood ngajar yang fidak pasti
| I Dosen membatalkan kelas dan fidak ada kabar

Dosen pindah jadwal mendadak

Penyampaian

. . Dosen sering tidak masuk'kelas onlinefasynchronous
Pembelajaran dozen zuka mengubah jadwal yang sebelumny sudah ditetapkan.
| dosen susah dihubungi, dan ilang
oo Dosen terlambat
Penilaian dan dosen fidak bertanggung jawab , dan sering fidak hadir , hanya beberapa dosen yang patut diacungi jempol
Tu gas N dosen yang kurang interaktif dan merangkul mahasiswanya

Dosen yang memberikan kabar secara mendadak

Interaksi dengan
Mahasiswa



Kebanyakan fasilitas yang paling dibutuhkan justru masih sering menjadi keluhan

utama yang diungkapkan oleh Kema FEB

Infocus, Kursi & Wifi merupakan fasilitas kelas yang
paling sering dikeluhkan oleh mahasiswa.

Infocus & projector

kursi

wifi

working space/
student center

AC

stopkontak

ruangan

Ketersediaan kelas, proyektor, dan wifi adalah fasilitas
yang paling dibutuhkan untuk pembelajaran luring.

lab

merata jqngon

dickzas digunakan

kursinya  working stop
air oneksi komputer ruangannya
dispenser
stopkontak pintu  langsung

pakai  stabil alat kualitas
proyektornya jaringan infokus
cctv
dilihat
ikq absen gedung
ji
pointer

nyata fotocopy buat

zoom premium, wifi, mic, kamera, speaker adalah fasilitas
yang dibutuhkan untuk mendukung pembelajaran hybrid

terdengar laptop infocus Sinyol

proper PC tapi monitor  koneksinya gy qy

accessable terpusat labkom pdf labcom

stopkontak pendukung

. berfungsi
tools-tools  galon microfon Mumpuni

room screen

device lgb Pegitu

komputer jaringan ,
p J g sistem

penjadwalan

jernih camera full
suaranya



Kebanyakan fasilitas yang paling dibutuhkan justru masih sering menjadi keluhan
yang diungkapkan oleh Kema FEB




Journal Publishing
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Perubahan syarat lulus predikat cumlaude hampir tidak diketahui oleh

setengah Mahasiswa FEB Unpad.

Proporsi Kema FEB yang mengethaui  syarat untuk
mendapatkan predikat pujion pada saat yudisium dan
kelulusan.

Tidak

Ya 48.8%

51.2%

Mayoritas Kema FEB sebanyak 51.2% mengatakan bahwa
mereka mengetahui untuk mendapatkan predikat pujian pada
saat yudisium dan kelulusan adalah dengan upload Jurnal.

Bahkan Mayoritas Mahasiswa FEB tidak mengetahui FUPRESS
adalah situs publikasi civitas akademika FEB

Ya
22,3%

Tidak
77.7%

77.7% Kema FEB menyatakan bahwa mereka tidak mengetahui
FUPRESS adalah situs publiksi civitas akademika FEB. hal ini
menandakan kurangnya sosialisasi mengenai FUPRESS.



Kurangnya sosialisasi yang dilakukan pihak fakultas secara mendalam
kepada Kema FEB mengenai FUPRESS

Bahkan Mahasiswa bingung menilai kemudahan proses : Tentu hal ini menyebabkan sebagaian besar
publikasi di FUPRESS. :  mahasiswa tidak mengetahui alur pengajuan

i publikasi di FUPRESS.
5
Ya
s 7%
5

675
160

120

Total Skor 1063
Kemungkinan Skor Tertinggi 1810
Tingkat Skor 58.72928177

Menurut Kema FEB fasilitas para penulis dan peneliti

dalam proses publikasi FUPRESS dinilai Netral dengan

tingkat skor 58.72%. Tidak
' 87.3%



Teaching Assistant
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Hadirnya Teaching Assistant berdampak signifikan pada kemampuan akademik Kema FEB

Tidak

174
416

Total Skor 1519
Kemungkinan Skor Tertinggi 1815
Tingkat Skor 83.69146006

Mayoritas Kema FEB sebesar 79.9% Menurut Kema FEB kegiatan praktikum dinilai

"Memiliki" Teaching Assistant pada prodi “Sangat Membantu” meningkatkan kemampuan
mereka. akademik mahasiswa dengan tingkat skor 83.69%

890
| TowlSer
Kemungkinan Skor Tertinggi
__ Tingkatskor

Ya
79.9%




Namun, segala tingkat kepadatan TA setiap minggunya. Hingga saat ini Teaching
Assistant belum mendapat SK yang mengatur hak dan kewajibannya

>3x Seminggu 2 jam
: 1jam
Ix Seminggu
. 3 jam
2x Seminggu
: >3 jam
3x Seminggu
Dengan rata rata 2x praktikum dalam seminggu Dengan rata rata durasi 1 praktikum selama 2 jam

selama 1 sesi



Isu Vokasi
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Setelah kami berdiskusi dengan empat ketua himpunan vokasi di FEB Unpad, kami
meyimpulkan tiga poin masalah utama

1. Dekanat harus memastikan sekolah vokasi segera siap ditempati oleh
mahasiswa vokasi FEB.

2. Memastikan FEB mengambl peran agar mahasiswa vokasi FEB tidak merasakan
kesenjangan karena tidak bisa mengikuti kegiatan kemahasiswaan di FEB.

“Oleh karena itu, dekanat harus memastikan mahasiswa vokasi FEB masih
bisa mengikuti kegiatan kemahasiswaan di FEB tahun ini”



Saranda & Prasarana
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Mahasiswa FEB Menyambut Baik Kantin FEB yang baru di resmikan tempo lalu.
Namun, ada beberapa hal yang harus diperhatikan.

Sebagian besar Kema FEB mengaku Kenyamanan tempat makan di TSP, Keramahan lingkungan
sudah pernah berkunjung ke kantin FEB :  kantin dan Opsi menu yang tidak beragam menjadi hal yang
i di keluhkan Kema FEB

Belum
41%

Kursi Bangku dan
Tempat makan

Opsi Menu

Healthy Environment

Service pada pelanggan

Sudah
95.9%



Alat makan sekali pakai & pengelolaan sampah serta Jumlah Meja & Kursi kantin
menjadi hal yang harus diperhatikan untuk Kantin yang lebinh Maksimal dan Berkelanjutan.

penomoran sampahnya

i spot
lingkungan nyaman PO ienda  asap

kepanasan penjual fanant minuman
kontak stand

bervariasi harga N
pIring

stop kanopi

dibersihkan teduh tong

menunyd peSCInCIn food Variasi

lastik "
P S cotor ditingkatkan
tempatnya styrofoam

rokok booth




Selain fasilitas ruangan kelas yang sering dikeluhkan Kema FEB, Fasilitas Ruang
terbuka/Rekresasi dan Olahraga menjadi hal yang dikeluhkan.

Selain fasilitas ruangan kelas yang sering dikeluhkan :
Kema FEB, Fasilitas Ruang terbuka/Rekresasi dan :
Olahraga menjadi hal yang dikeluhkan. :

Lapangan menjadi salah satu hal yang ingin dibutuhkan
oleh Kema FEB untuk menunujang kegiatan kemahasiswaan.

Fasilitas Ruangan

musholla okses perpus  perpustakaan mushalla

wifi
e . aula
Fasilitas Outdoor/Rekreasi :
dan Olahraga dibuka sarana
: payung working
. . - i ac
Fasilitas Toilet 8 : komputer kursi stopkontak
: malam  Pasket study
: kelas tisu
Fasilitas Kebersihan 6 : galon center barang creative
: mushola
lobby
L ai (S ki JA auditorium semua area meja
ainnya MOoKIng Area, 3 sabun memadai

Parkiran)

Fasilitas Mushala 2



Jam operasional co-working space dan perpustakaan dianggap terlalu singkat,
sehingga tidak sesuai dengan jadwal aktivitas kebanyakan mahasiswa.

Diagram jam kegiatan dilakukan mahasiswa di FEB: i Padahal working space/student centre termasuk 3 prioritas
: utama yang menunjang pembelajaran Kema FEB di Kampus

Lebih dari 22.00
10.2%

Kurang dari 17.00
28.7%

Fasilitas Kelas

Kecepatan Wifi

Working Space/
Student Center

Ruangan Kelas
dan Theater

Lebih Dari 18.00 Fasilitas Toilet
61.2% :



Evaluasi SBA FEB UNPAD
& Alur birokrasi
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Terselenggaranya manajemen pendidikan yang professional dengan nilai-nilai tata
kelola fakultas yang baik (good faculty governance) & berkelanjutan (sustainable)

Namun fakta di lapangan tidak berkata demikian..

Lain kali kalau ada mahasiswa yang berusan jangan pilih kasih (yang dilayani dan diutamakan hanya perempuan), kerjanya juga kurang cepat
(padahal mayoritas mahasiswa hanya perlu koreksi absen), pelayanan jutek dan kurang ramah

Sistematika yg tidak jelas. proses yg sangat lama

Sks konversi semester ganjl belum masuk sampe sekarang ¢4 /4 ¢h

ka online sangat slowrespon dan tidak bertanggung jawab, apalagi masalah beasiswa jika memang tidak bisa bisa menjelaskan kepada
mahasiswanya agar tidak bertanya2. stidaknya diben kepastian Jangan menghilang tanpa membenkan informasi apa apa

slowresp ~ dosen |ayanan gform

Respon dan Pelayanan SBA , Sistem &

lamaaaaaaaaaaa slowrespon lambatnya

iutek Prosedur serta Alur Persuratan &

pelayanannya pengajuan-pengajuan nilai keterlambatan

akademik

Peminjaman Ruangan yang dirasa masih

jam ) ] . mengurus
beasiswa ketidakpastian konsentrasikan

lamanya
koreksinya progressnya absennya

jauh  dari  kata good  faculty

gaming governance.

informatif dana

membantu slow

mungkin

sikap transkrip
lambat

responnya

2 Rencana Strategis Fakultas Ekonomi & Bisnis Universitas Padjadjaran 2021 - 2025, halaman 27.



Selain Respon & Pelayanan SBA, Sistem & Prosedur serta Alur Persuratan &
Peminjaman Ruangan menjadi hal yang dikeluhkan oleh LK & BSO se-FEB.

LK/BSO tidak mendapatkan pendanaan lain selain dari skema reimburse.
Padahal pada saat sosialisasi ditawarkan skema dana awal.

Respon dan
Pelayanan SBA

Sistem dan Prosedur

Persuratan dan
Peminjaman Ruangan

Absensi

2 Rencana Strategis Fakultas Ekonomi & Bisnis Universitas Padjadjaran 2021 - 2025, halaman 27.
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MAKLUMAT LAYANAN ,
The Declaration of Service Mengutip maklumat pelayanan Dekanat

“oengan i, ki menyataan sngup FEB pada tahun 2023 silam. Lantas,

menyelenggarakan pelayanan sesuai standar
pelayanan yang telah ditetapkan dan apabila pelayanan

- o el R bagaimana dengan-

“We hereby declare that we are capable of providing
services in accordance with the service standards that
have been determined and ifthe services provided do not
comply with this promise, we are ready to accept sanctions
In accordance with applicable regulations.”

Bandung, Januari 2023

o,
O r

Prof. Dr. Nunuy Nur Afiah, S.E., M.Si., C.A.




Lampiran
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Metodologi Asessment

Simple Random Sampling Purposive Sampling Margin of Error Jumlah Responden

Pengambilan sampel di mana setiap S
anggota dari populasi memiliki Forum komuinikasi bersama 363

probabilitas yang sama untuk dipilih 9 ketua LK dan BSO.
menjadi bagian dari sampel.

Sebaran Angkatan Teknik Penelitian

Google Form Google Spreadsheet Canva

B B@

Survei dilakukan Data yang sudah Hasil dari pengolahan
menggunakan tools didapat lalu diolah di kemudian divisualisasikan
google form SpreadSheet di Canva




